
All-IP-Infrastrukturen erfolgreich betreiben: Überblick
für Entscheider

TERMINE

11.06.2026 (09:00 Uhr) bis
11.06.2026 (16:00 Uhr)
Webinar | Online
Preis: 650,– € p.P.
Seminarleitung: Jürgen Konrad

INHALTLICH
VERANTWORTLICH

Olaf Schott
E-Mail: o.schott@ard-zdf-
medienakademie.de
Telefon: +49 911 9619-478

KUNDENSERVICE

Anette Barth
E-Mail: kundenservice@ard-zdf-
medienakademie.de
Telefon: +49 911 9619-251

SEMINARNUMMER

36 212

KURZBESCHREIBUNG

Wo IP-basierte Infrastrukturen die konventionellen Basisband-Technologien ablösen, werden
andere Betriebs- und Servicekonzepte nötig. Im 24/7-Regelbetrieb müssen besonders bei
Updates und Changes umfassende Abhängigkeiten beachtet und Risiken gründlich analysiert
und minimiert werden. Die notwendigen Verfahren und Prozesse müssen so gestaltet sein, dass
schnell auf betriebliche Anforderungen und sicherheitsrelevante Vorfälle reagiert werden kann,
die Systemintegrität bewahrt bleibt und der weiterlaufende Betrieb nicht beeinträchtigt wird.

In diesem Seminar geben wir einen umfassenden Überblick über Konzepte, Maßnahmen und
Rahmenbedingungen, die einen erfolgreichen Regelbetrieb erlauben.

HINWEIS

Diese eintägige Veranstaltung findet online über MS Teams statt.

ZIELGRUPPE

Entscheider*innen, Betriebs- und Support-Verantwortliche

THEMEN

Planung und Systemdesign
• Resilienz und Wartungsfähigkeit "by design"
• Abhängigkeiten der Komponenten, Systeme, Softwarestände beherrschen

Betrieb, Updates, Changes
• Servicekonzepte
• Updates und Scheduled Downtime
• Changemanagement
• Konfigurationsmanagement
• Risiken erkennen und beherrschen

Best Practice
• Erfahrungen aus dem All-IP-Betrieb
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