
Der Wissenstransferbegleiter – das Wissen
austretender Mitarbeiter für die Zukunft sichern

TERMINE

2 Tage als Präsenztraining + 1
Stunde Individualtraining

13.10.2025 (10:00 Uhr) bis
14.10.2025 (16:00 Uhr)
Präsenz | Nürnberg
ARD.ZDF medienakademie (BR-
Gelände)
Preis: 1.390,– € p.P.
Seminarleitung: Kristin Block

INHALTLICH
VERANTWORTLICH

Florian Klein
E-Mail: f.klein@ard-zdf-
medienakademie.de
Telefon: +49 911 9619-353

KUNDENSERVICE

Ute Sperling
E-Mail: kundenservice@ard-zdf-
medienakademie.de
Telefon: +49 911 9619-367

SEMINARNUMMER

43 207

KURZBESCHREIBUNG

Der demografische Wandel steht vor der Tür. Damit stehen Unternehmen vor der
Herausforderung das wertvolle Know-how seiner ausscheidenden Mitarbeiter*innen für die
Zukunft zu sichern. Doch ist die Wissensweitergabe ein komplexer und in der Praxis oft
unterschätzter Prozess. Das Seminar sensibilisiert die Zielgruppe für die Komplexität der
Aufgaben beim Wissenstransfer, liefert Einblick in ausgewählte Methoden und veranschaulicht
anhand von Praxisbeispielen und Erfolgsgeschichten wie ein Wissenstransfer gelingen kann.
Durch zahlreiche Übungen erhalten die Teilnehmer*innen neben der notwendigen Fach- und
Methodenkompetenz auch umfangreiche Handlungskompetenz, um das erworbene Wissen
unmittelbar im eigenen Arbeitskontext gewinnbringend anzuwenden. Das Seminar/die Ausbildung
gliedert sich in zwei Teile. Im ersten Teil wird das Basiswissen vermittelt und bereits in den
individuellen Anwendungskontext gebracht. Der zweite Teil (optional) besteht aus einem
Einzelcoaching, das die Wissenstransferbegleiter*innen bei konkreten Wissenstransfersituationen
begleitet und Hilfestellungen gibt.

HINWEIS

2 Tage als Präsenztraining + 1 Stunde Individualtraining pro Teilnehmendem

IHR NUTZEN

Als Wissenstransferbegleiter können Sie ein Experten Interview eigenständig durchführen.

Sie sind in der Lage wertvolles implizites Wissen zu identifizieren und in Form einer
Wissenslandkarte festzuhalten.

Sie wissen, wie Sie einen Wissenstransferprozess planen und strukturieren und unter welchen
Rahmenbedingungen ein Wissenstransfer gelingt.

Sie kennen die wichtigsten Wissenstransfer-Methoden und können diese auch in der Praxis
anwenden.

Als Wissenstransferbegleiter können Sie denn gesamten Wissenstransferprozess aktiv
unterstützen und Mitarbeiter während der Wissensweitergabe begleiten, Anleiten und
Hilfestellungen geben.

ZIELGRUPPE

Führungskräfte, Teamleiter*innen, Personalentwickler*innen

SEMINARAUSSTATTUNG

Das Seminar findet fernab von Powerpoint und Beamer statt. Mittels einer eigens entwickelten
Cut-Out-Technik ersetzen dramaturgisch aufgebaute Bildergeschichten die üblichen Folien und
ermüdende Theorievorträge. Dadurch wird das Fachwissen anschaulich und praxisnah vermittelt,
in Teilen auch immer wieder gemeinsam erarbeitet. Das Seminar beinhaltet ein ausführliches,
bebildertes Arbeitsbuch und wird in Form eines Fotoprotokolls dokumentiert
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