Professional Scrum Master — wie man agile Teams mit
Disziplin und Lebensfreude zur Hochstleistung bringt

KURZBESCHREIBUNG

Scrum als agiles Framework hat sich tiber die Grenzen der IT zu einer
Produktentwicklungsmethode etabliert, die dem Anspruch genugt, auch in volatilen und
unsicheren Zeiten, Produktivitét zu gewahrleisten. Dabei stellen eine hohe Liefertreue, stetiger
Kundenfokus, kontinuierliche Verbesserungen und echtes Teamwork keine Zufallsprodukte
dar. Eine Schlusselrolle hierbei spielt der Scrum Master. Gute Scrum Master sind Meister der
Organisation, der Diplomatie und der Kommunikation. Scrum Master SEIN und diese Rolle
ausfillen, ist allerdings eine echte Meisterleistung: ein Team fihren, es Tag fur Tag motivieren,
produktiver zu werden, Garant sein, dass der Scrum-Prozess eingehalten wird. Das alles, ohne
disziplinarische Autoritét zu besitzen und dies unter Lieferdruck erfolgreich umzusetzen, das ist
eine Arbeit fir echte Profis.

HINWEIS

Optional bieten wir eine "Zertifizierung zum Scrum Master" an, die Kosten hierfir betragen 200,-
€.

IHR NUTZEN

Sie lernen die Rolle und Verantwortungsbereiche des Scrum Master im Zusammenspiel mit den
anderen Scrum-Rollen (Product Owner, Entwicklungsteam) kennen.

Sie kennen Methoden und Werkzeuge, um den Scrum Flow im agilen Alltag zum Laufen zu
bringen.

Sie lernen, wie man Abhéangigkeiten in komplexen Produkten steuert und trotzdem lieferféhig
bleibt.

Sie lernen Mittel und Wege, wie man als Scrum Master Teams fiihrt und kénnen diese im agilen
(Projekt-)Alltag anwenden.

Optional: Sie kdnnen mit dem im Seminar erlangten Wissen das Assessment zum Professional
Scrum Master (PSM 1) der scrum.org erfolgreich absolvieren.

SCHWERPUNKT

Scrum Master Mindset — eine Rolle, drei Verantwortungsbereiche; Scrum im Flow — Methoden
und Werkzeuge erfolgreicher Meeting Facilitator; Skaliertes Scrum — Selbstorganisation braucht
Fihrung; Scrum Master als Servant Leader — wie man ohne disziplinarische Autoritét Teams zur
Hoéchstleistung bringt

ZIELGRUPPE
Fuhrungskrafte, Projektmitarbeiter*innen, Teamleiter*innen, Personalentwickler*innen

THEMEN
Die Riickkehr des Hofnarren — warum Feedback und Reflexion Teams in Bewegung bringen.

Diszipliniert im Flow — das Scrum Master ABC leichtgemacht.
Vom Schatzen, Planen und Entwickeln — der Scrum Master als Meeting Facilitator.
Taxifahrt zur Schlossallee oder wer Fragen stellt, muss keine Antworten geben.

Die Kunst der Retrospektive oder warum der Blick zurlick Zukunft verbessert.

Agile Mindset — was Scrum Master von Pinguinen Apachen und einem Orchester lernen kénnen.

Dysfunktionen eines agilen Teams — der Scrum Master als Servant Leader.
Wie Scrum Master im skalierten Umfeld den Uberblick behalten.

Emotionale Intelligenz — Empathie als Schlissel fir produktive Teams.

LEHRMETHODEN

Inhaltsimpulse, praxisnahe Einzel- und Gruppenubungen, (agile) Lernsimulationen, Transfer fir
den agilen (Projekt-)Alltag, Spiele
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"Lost in agile: Ein Kompass fur das agile Projektmanagement" Seminarteilnahme
(Seminarnummer 43 349) oder vergleichbare Kenntnisse im agilen Arbeiten
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